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1. Objetivo
Esta Politica tem como objetivo informar os participantes de pesquisas, colaboradores,
clientes, parceiros e demais individuos que se relacionam com a Curcuma sobre como
tratamos dados pessoais em nossas atividades, em conformidade com a Lei Geral de
Protecédo de Dados Pessoais (LGPD — Lei n° 13.709/2018).
Aqui explicamos como os dados sao coletados, utilizados, armazenados, protegidos e,
quando necessario, compartilhados, respeitando os principios da transparéncia,
segurancga e respeito a privacidade.

2. Abrangéncia
Esta politica se aplica a todos os dados pessoais tratados pela Curcuma, incluindo
aqueles coletados por meio de:
e Pesquisas online ou presenciais;
e Entrevistas individuais ou em grupo;
e Formularios, enquetes e questionarios;
o Plataformas digitais, websites, redes sociais, e demais canais utilizados nas
atividades da empresa.

3. Compromisso com a Privacidade
A Curcuma esta comprometida com a protegcédo dos dados pessoais de todos os
envolvidos em suas atividades. Esta politica reforca nosso compromisso com os
principios da LGPD, garantindo que o tratamento de dados siga critérios de
legalidade, finalidade, necessidade, segurancga, transparéncia e respeito a
privacidade.
Todos os dados s&o tratados de forma ética e responsavel, com processos internos
que asseguram sua protecédo desde a coleta até o eventual descarte.

4. O que sao dados pessoais e dados pessoais sensiveis?
. Dados pessoais: qualquer informacao que identifique ou possa identificar uma
pessoa natural, como nome, telefone, e-mail, endereco, comportamento e
preferéncias.
. Dados pessoais sensiveis: dados que exigem protegcao especial, como
origem racial ou étnica, convicgdes religiosas, opinides politicas, filiagao sindical,
dados de saude, orientagcio sexual, dados biométricos ou genéticos, e informacdes
sobre condenacgdes penais.

5. Quem é o responsavel pelo tratamento dos dados?
A Curcuma atua como Controladora dos dados pessoais que coleta, definindo as
finalidades e os meios de tratamento. Fornecedores e parceiros que nos apoiam em
processos de pesquisa atuam como Operadores, seguindo nossas instrugoes e
obrigagdes contratuais.
Caso o participante seja contatado por terceiros em nome da Curcuma, eventuais
duvidas ou questionamentos podem ser redirecionados para a prépria empresa.
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6. Como utilizamos os dados pessoais?

Os dados sao utilizados para finalidades legitimas e especificas, tais como:
e Convidar individuos para participagao em pesquisas;
o Validar perfis de participantes;
e Conduzir analises e gerar relatorios (geralmente de forma agregada ou
anonimizada);
e Entrar em contato com os participantes quando necessario;
e Cumprir obrigagdes legais ou regulatorias.
Importante: N&o utilizamos dados pessoais para agdes de marketing, publicidade ou
venda de produtos.

7. Que dados pessoais coletamos e por quais meios?

Coletamos dados pessoais fornecidos diretamente pelo titular ou gerados por meio de
interacdes diretas, incluindo:

o Formularios digitais ou fisicos;

o Plataformas de coleta de dados (ex: Typeform, SurveyMonkey, Google Forms);

e Entrevistas e grupos presenciais ou online;

¢ Interacdes com o website ou redes sociais.

Tipos de dados coletados incluem:

Identificagdo: nome, e-mail, telefone, endereco, profissao;
Demograficos: idade, género, localizagao, perfil socioeconémico;
Comportamentais: habitos de compra, consumo e estilo de vida;
Atitudinais: opinides, motivagoes, expectativas;

Dados de navegagao: IP, localizagdo aproximada.

8. Acesso interno aos dados

O acesso aos dados pessoais é restrito a profissionais da Curcuma devidamente
treinados e autorizados, que os utilizam apenas para fins diretamente relacionados as
suas fungoes.

9. Bases legais utilizadas

O tratamento de dados pessoais pela Curcuma é fundamentado nas seguintes bases
legais da LGPD:

¢ Consentimento do titular, especialmente para dados sensiveis ou nao
obrigatdrios;

o Execugao de contrato ou procedimentos preliminares, como o pagamento de
incentivos;
Cumprimento de obrigagoes legais ou regulatérias;

¢ Legitimo interesse, quando houver equilibrio entre a finalidade da pesquisa e os
direitos do titular.

10. Compartilhamento de dados

Os dados podem ser compartilhados com:
o Clientes contratantes, sempre de forma anonimizada ou agregada, salvo com
consentimento explicito do titular;
e Fornecedores e parceiros, todos contratualmente obrigados a manter sigilo e
seguranga;
o Autoridades publicas, quando exigido por lei ou ordem judicial.
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11. Seguranca da informacao

Adotamos medidas técnicas e administrativas para proteger seus dados pessoais
contra acessos ndo autorizados, perda, alteracao, uso indevido ou vazamentos. Entre
elas:

e Controle de acesso;

¢ Monitoramento;

e Backup;

¢ Treinamento de equipes.

12. Tempo de retengao
Os dados pessoais sdo mantidos apenas pelo tempo necessario para atender as
finalidades para as quais foram coletados, salvo quando a lei exigir retengao por prazo
superior. Apos esse periodo, os dados sao eliminados ou anonimizados.

13. Direitos dos titulares
Vocé pode exercer os seguintes direitos, conforme previstos na LGPD:

« Confirmar a existéncia de tratamento;

e Acessar seus dados;

o Solicitar correcao de dados incorretos;

e Solicitar a exclusao, anonimizagao ou bloqueio;

* Revogar o consentimento;

e Como os dados coletados sao geralmente tratados de forma anonimizada e
utilizados exclusivamente para fins analiticos, o direito a portabilidade pode nao
ser aplicavel em determinadas situagdes, conforme previsto pela LGPD.

14. Atualiza¢oes desta politica

Esta Politica de Privacidade podera ser modificada para refletir atualizagdes legais ou
mudangas em nossos processos. A versao atualizada estara sempre disponivel em nosso
site, com indicagdo da data da ultima atualizagao.
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